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Primeiros passos...

Higiene de maos era

ratica 2005
P Estruturacao do
recomendada nas Antes de , g
B & , Apds 2008 processo de
capacitacoes, porém 2008 e e s
nao havia

monitoramento da
adesao
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O processo...

Feedback a
equipes

se 5|b|I|zagao
para a adesao e
técnica
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Capacitacoes para
a adesdo e técnica

RDC n242
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World Health | Patient Safety
Organization | s soseamcon

WHO Guidelines
on Hand Hygiene in Health Care

O comeco...

2008
— Revisao da estrutura para Higiene de Maos

e Substituicao do produto utilizado

* Implantacao de dispensadores nos pontos de assisténcia (quartos de
pacientes e areas assistenciais)
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O comeco...

Inicio da observacao da adesao

e 2009
* Unidade monitorada: Centro de Terapia Intensiva Adulto
* Meta: > 60%

Taxa de adeséo a higiene de méaos
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A trajetoria
— Incorporacao do CTl Neonatal na observacao
CTlI NEONATAL
Taxa de adesao a Higiene de méaos
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Taxa de adesao a Higiene de Maos

2009-2015

Higiene das Maos Global
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Treinamentos técnicos

* (Capacitacao sobre Higiene de Maos faz parte da
grade de treinamentos obrigatérios na admissao
(Integracdo) de todos os profissionais

e (Capacitacao mensal disponivel para todos os
profissionais, com conteudo apropriado para o
publico nao assistencial

* (Capacitacao mensal para a equipe assistencial

A Universidade Corporativa Mae de Deus oferece a todos os funci ( iarios e servigos il do SSMD
cursos na metodologia e-learning.

* Capacitacao sobre Higiene de Maos como parte

da grade de treinamentos obrigatdrios do Catdloga de Cunses &-Learning
processo “Incubadora”, para enfermeiros e Universidade Corporativa Mae de Deus
técnicos de enfermagem das unidades de
internacao e srel st

* Disponibilidade de capacitagdo na modalidade £-  =smbnemtimmn R E e covecse h

Learning
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Ciclo de Melhorias da Higiene das maos

— Mensalmente, sao identificadas as areas que nao atingiram a meta

— Reavaliacao da estrutura para higiene das maos, mediante consulta aos
profissionais atuantes na area, a fim de identificar melhor disposicao
dos insumos ou oportunidades de melhoria

— Treinamentos de sensibilizacao da equipe e retomada dos cinco
momentos

— Envolvimento das chefias no processo de higienizacao das maos

— Questionario abordando a percepcao sobre a higiene das maos em
areas com resultados perfis especificos, por
exemplo, emergéncia
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Outras acoes de estimulo a pratica
— Campanhas visuais de estimulo a pratica de higiene de
maos, com foco em:
* Educacao: para suprir falhas de conhecimento sobre o assunto

e Sinalizacao: para lembrar os profissionais que ainda nao
incorporaram o habito
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Campanhas de adesao

LAVE AS MAOS
E EVITE A INFECCAO.

Ajude o Mae de Deus na prevencao
da infeccao hespitalar.

\. r/‘\,
&
MAE DE DEUS

Espaciolizagdo constante, zatde sampre.

2009 - 2011

A seguranca estd em suas mados.

Combata a infecgdo. Veja quando suas méos devem ser higienizadas.

* Antes e depois ds focar o paciente * Antes das rafeicoes
e nas suparficies ac seu rador * Apds vocé utilizar o banhsiro

* Antez & depois ds focor em cotsterss, Quando as
curafr

su0s MDos estiverem sujos
sondas & frvos

/‘\\’\ SISTEMA DE SAUDE
MAE DE DEUS

2012 - 2014
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Outras intervencoes...

Feedback sobre a taxa de HM na TV
interativa interna

Parabéns!

DEPENDE pe NO¢

1HINTNES ANONCERIIDEMNS CEMPDE AA!
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, ; JAImog:o especial no refeitorio,
Catdlogo de Curses E-Learning guando as metas de HM sao
atingidas

A Universidade Corporativa Mée de Deus oferece a todos os 108 e servigos do SSMD
cursos na metodologia e-learing.

Universidade Corporativa Mae de Deus

Faz parte da Matriz de D i na Linha

- Gordon Cuidando de Nossa Vida (3h)
- Higienizagao das Maos (5h)
- Suporte Bésico de Vida (ATUALIZADO) (5h)

Parabéns por fazer parte de
uma instituicao que higieniza
asmaos e protege 0s

pacientes!
SCIH /HMD

Fazem parte da Matriz de D na Linha de
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Inclusao da HM na campanha alusiva aos 35

anos da instituicao

Lo sempre @ maos Q ,g

;?‘,

[OU VY LARL

(laiton Cesar da Rosa Cardoso,

Assistente - Transportes

“Além do bom relacionamento, € imprescindivel
termos qualidade técnica em todos os detalhes,
como lavar as maos. Isso é ser Mae."

i HA 35 ANOS
MizoeDeus " 53 200 MAE | @) 1@ B
s e — e
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Servigo de Controle de Infecgao Hospitalar - SCIH
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Boletim informativo do Servico de Controle de
Infeccao Hospitalar, disponibilizado a equipe
médica

Boletim Informativo SCIH

As Infecgcdes hospitalares t&ém mostrado uma complexidade crescente, tanto nos seus
aspectos diagndsticos quanto, principalmenta, terapéuticos. Por isso, & importante conhecer
as bactérias prevalentes e seus padrdes de resisténcla, particularmente, na terapia intensiva.

Por outro lado, a énfasa na prevencéo é representada pela correta higlenizagdo das maos,
pratica essencial para o blogueio da transmissdo Intra-hospitalar dos micro-organismos.
Desenvolver um trabalho parceiro com os méedicos do hospital,

visando a um atendimento seguro dos pacientes, & o objetivo da equipe do SCIH.

Boa leltural

Higiene das maos

Mundialmente, a higiena das maos & conhecida como a principal
astratégia para a prevengfo das infecgdes hospitalares.

Ma atualidade, o CDC (Center for Diseaze Control) definiu em 2002
o primeiro guia de higiene das maos embazado em estudos

desde 1985, Em 2004, a OMS [Organizacio Mundial de Satde) criou
uma Alianga para Saguranga do Pacients &, em 2008, dentro dessa
programa, foi incluida a campanha “Cuidado limpo & cuidado seguns®,
Messa campanha, a OMS langou o2 cinco momentos para que os
profissionais de assisténcia higienzem suas macs.

A lado, estao apresentados oe cinco momeantos para higiens das macs.
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Higiene das Maos — Feedback as equipes
Radar Sinalizador de Adesao a Higiene das
Maos

Como esta a adesao a higiene de maos?

Radar sinalizando a taxa de HM atingida pela unidade no més,
disponibilizado nos murais exclusivos para a equipe.
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N Futuro

Perspectivas...

* Estimulo a abordagem ludica nas capacitacoes, quando o
publico alvo for receptivo

* Implantar métodos mais automatizados para mensurar a
adesao a higiene de maos

 Envolvimento e educacao de pacientes e familiares no
processo de prevencao de infeccoes, incluindo abordagem
dos profissionais para a higienizacao das maos
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O primeiro passo é o mais importante!

.“i‘
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Os desafios sao muitos!







